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RESUMO

DecisOes relacionadas a localizacdo de instalaces sdo estudadas a mais de um século, apesar do
antigo interesse no tema, a imprevisibilidade das mudancgas internas ou externas as organizacoes
podem levar as empresas a decidir pela relocalizacdo de suas instalagdes. alterando sua localizagéo
uma empresa provoca alteracdes nos fluxos associados a cadeia de suprimentos que pertence. por meio
de uma revisdo da literatura este artigo identifica, apresenta e classifica diferentes estratégias de
relocalizacdo de empresas suas respectivas terminologias a no ambito das cadeias de suprimentos. 0s
resultados sugerem que a transferéncia de atividades para terceiros bem como a transferéncia de
instalacBGes para outros territorios, sdo os pilares das diferentes decisdes estratégicas relacionadas a
relocalizacdo de empresas e a consequente relocalizacdo de suas cadeias de suprimentos.

Palavras-Chave: Relocalizacdo de Empresas. Cadeia de Suprimentos. Terminologia.

ABSTRACT

Decisions related to facilities location have been studied for more than a century. Despite the
longstanding interest in the subject, the unpredictability of business environment can lead companies
decide to relocate facilities. By altering its location a company disturbs the flows within the supply
chain which belongs to. Through a literature review this article identifies, presents and classifies
distinct strategies of business relocation and its terminologies in the supply chain context. The results
found sugests that transfering activities to third-parties, as well as, transfer facilities to other territories
are the cornerstones of business relocation strategic decisions and the consequent relocation of its
supply chains.
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1 INTRODUCAO

Os problemas relacionados as decisdes de localizagdo de instalagdes sdo estudados ha
mais de um século, destacando-se os trabalhos de Johann Heinrich von Thiinen, no século
XIX e, posteriormente, os de Carl Friedrich Launhardt (LAPORTE; NICKEL; SALDANHA
DA GAMA, 2015) e Alfred Weber, no inicio dos anos 1900 (FANG; WENG, 2010;
LAPORTE; NICKEL; SALDANHA DA GAMA, 2015). A decisdo de localizagdo de
instalagdes € um tema caracterizado pela interdisciplinaridade, posto que considera elementos
de diversas areas do conhecimento, como matematica, geografia, economia e ciéncias da
computacéo.

Mudangcas tanto internas quanto do ambiente de negdcios, decorrentes de imprevistos,
podem levar as empresas a decidir pela mudanca de local de suas instalacdes, ou seja, pela
relocalizagdo de suas instalagbes (MIN; MELACHRINOUDIS, 1999). Este tipo de deciséo
pode afetar significativamente as regiGes onde as empresas se localizam, como é o caso do
impacto sobre a oferta de empregos em regifes altamente especializadas em atividades
industriais tradicionais (CARRINCAZEAUX; CORIS, 2015).

Além disso, as empresas ndo atuam como entidades isoladas, ao contrario, estas
participam de cadeias de suprimentos, como explica Casson (2013) onde cada estagio de
producdo compete pelos recursos necessarios para sua operacdo e, muitos desses recursos séo
limitados a alguns locais, o que leva a especializacdo geografica de algumas atividades com o
objetivo de fazer melhor uso dos recursos. Assim, ao alterar a localizagdo das instalacdes,
uma empresa pode provocar alteragdes nos fluxos de bens, informacGes, de transacdes e
financeiro de toda uma cadeia, 0 que exigird mudangas nos processos e afetara os parceiros da
cadeia a qual pertence com, inclusive, possiveis consequéncias para a economia de regides, ou
paises — posto que a saida de uma empresa de uma regido pode levar a saida ou fechamento de
outras empresas de sua cadeia.

Tradicionalmente, a literatura analisa as decisOes relacionadas a relocalizacdo de
empresas a partir da perspectiva da organizacdo (ver Carrincazeaux e Coris (2015)). Mas ha
alguns estudos que adotam uma visdo macroeconémica, como aqueles nas areas de geografia,
economia e comércio internacional (NIJKAMP; ROSE; KOURTIT, 2015; PELLENBARG et
al., 2002). Na perspectiva de cadeias de suprimentos, alguns trabalhos sdo voltados a analise
das estratégias de globalizacao/internacionalizacdo e fragmentacdo dessas cadeias (BAILEY;
DE PROPRIS, 2014; CASSON, 2013; GRANDINETTI; TABACCO, 2015; STENTOFT;
MIKKELSEN; JENSEN, 2016a). Para Stentoft, Mikkelsen e Jensen (2016a) as empresas tém
utilizado uma série de estratégias de globalizacdo para lidar com a crescente competicédo
internacional., 0 que parece indicar um movimento mais intenso das empresas no mercado
global, e consequentemente, maior frequéncia de alteracdes dos locais de suas respectivas
instalacGes e atividades de negdcios.

Dentre as decisbes de relocalizacdo, os autores incluem a decisdo de terceirizar
atividades ou etapas da producdo, o chamado outsourcing (HARTMAN et al., 2017), tendo
em vista gque esta decisdo leva a mudancas de locais das atividades produtivas. A transferéncia
de atividades para o exterior, ou offshoring é outro exemplo de decisdo que leva a
relocalizacdo de instalagbes (KUMAR; KWONG; MISRA, 2009; MORADLOU;
BACKHOUSE, 2016; WIESMANN et al., 2017). Ao longo do tempo, além destas estratégias,
outras surgiram ou foram sendo adaptadas, as quais sdo acompanhadas de novos termos
como: near-shoring (BAILEY; DE PROPRIS, 2014; Lacity et al., 2008; HARTMAN et al.,
2017), rural-sourcing (LACITY; WILLCOCKS; ROTTMAN, 2008), insourcing
(ARLBJZRN; MIKKELSEN, 2014; STENTOFT; MIKKELSEN; JENSEN, 2016b) e, de
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mais recente destaque, o backshoring/reshoring (ARLBJZRN; MIKKELSEN, 2014; GRAY
et al., 2013; MORADLOU; BACKHOUSE, 2016).

Considerando o caréter interdisciplinar dos estudos sobre relocalizagdo de empresas e
as decisOes estratégicas relacionadas, este artigo identifica, apresenta e classifica os diferentes
termos associados a este fendmeno de relocalizagdo e os analisa a partir de uma perspectiva
de cadeia de suprimentos. Assim, com o carater exploratorio, o presente trabalho procura
contribuir para a melhor compreensdo dos varios termos associados a relocalizacdo e as suas
peculiaridades. Para tanto, escolheu-se como procedimento metodoldgico a reviséo terciaria
da literatura, a qual segundo Garousi e Mantyla (2016) tem o intuito de compilar informacoes
relevantes de outros trabalhos de forma a facilitar pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

Inicia-se o referencial tedrico pelos termos para relocalizacdo de empresas e cadeias de
suprimentos.

2.1 Termos para relocalizacdo de empresas e cadeias de suprimentos

Com base na pesquisa bibliografica, 23 termos referentes a estratégias de relocalizagédo
foram identificados em artigos publicados entre os anos de 2008 a 2017.

Em seguida, procedeu-se uma analise destes termos e respectivas definigdes, com base
na estrutura apresentada na secdo anterior, que inclui trés fatores:

a) Localizacdo geografica das instalacdes;
b) Ator que desempenha a atividade; e,
c) Organizacdo que detém a propriedade dos recursos.

Destaca-se que, terminologia é definida como uma disciplina da linguagem dedicada
ao estudo cientifico de conceitos e termos pertencentes a uma ciéncia, arte, autor ou entidade
social, visando facilitar a comunicacdo precisa e sem ambiguidade em uma determinada area
do conhecimento (PAVEL; NOLET, 2001), e objetiva criar uma conexdo entre “sinais”,
“conceitos” e “objetos” (qualquer coisa que possa ser percebida ou concebida), de maneira
que um “sinal” refira-se precisamente a um “conceito”, e que este “conceito” defina um
“objeto” (DEPECKER, 2015 p.37).

Assim, para facilitar o entendimento dos termos encontrados na busca bibliografica
(Quadro 1), sugere-se uma analise morfologica das palavras (‘sinais’). Assim, identifica-se
que os prefixos se referem as agdes da organiza¢do em analise, por exemplo, ‘re —’ significa
reverter, ‘in — transferir para dentro, ‘out —’ transferir para fora. Ja os sufixos, permitem a
divisdo dos termos em dois grandes grupos. O primeiro grupo, sufixo sourcing, é relativo ao
ator que fornece ou oferece os recursos e desempenha as atividades. J& o segundo grupo,
referente ao sufixo shoring, remete a localizacdo fisica das empresas, atividades e/ou
instalacGes.
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Desta maneira, esta analise morfologica identifica os ‘sinais’ (prefixos e sufixos) que
correspondem a ‘conceitos’ (os fatores de Tate e Bals, Wiesmann et al., e Sgndergaard,
Oehmen e Ahmed-Kristensen) que definem ‘objetos’ (estratégia de relocalizagdo).

Termos

Conceito

Referéncia

Outsourcing

E a transferéncia de certas funcbes de negdcios para
locais diferentes ou contratagdo de empresa de terceiros

Bahrami (2009)

E a transferéncia das funcdes de aquisicdo ou
fornecimento de materiais para terceiros.

Casson e Wadeson
(2013)

E a transferéncia total ou parcial das atividades
desempenhadas internamente, bem como, da propriedade
e controle destas para terceiros.

Stentoft,
Mikkelsen, e
Jensen, (2016b)

E a realizacdo de atividades em arranjo contratual de
terceiros.

Wiesmann et al.
(2017)

E a transferéncia de atividades de uma organizacdo para
outra.

Tsay (2013)

E a gestdo da producio por uma empresa contratada.

Arlbjern e Liuthje
(2012)

E a contratacdo de terceiros para desempenhar funcées ou
atividades de forma mais eficiente.

Rodriguez-Diaz e
Espino-Rodriguez
(2006)

Global
outsourcing

E a subcontratacdlo de um produto ou processo|Tate e Ellram
proveniente de uma organizacao externa. (2009)

E a contratacdo de outra organizacdo para desempenhar |Steven, Dong, e
atividades. Corsi (2014)

E a transferéncia da propriedade e controle das atividades | Arlbjarn e
para terceiros. Mikkelsen (2014)

] Sgndergaard,

E a obtencdo de recursos de um local estrangeiro, os quais | Oehmen, e

ndo pertencem a empresa.

Ahmed-Kristensen
(2016)

Local
outsourcing

E obtenc&o de recursos locais de propriedade de terceiros.

Sgndergaard,
Oehmen, e
Ahmed-Kristensen
(2016)

Refas - ISSN 2359-182X

v.4,n3 Edicao Especial

Abril de 2018




Insourcing

E a transferéncia da producdo, que outrora foi
terceirizada, novamente para dentro da empresa (sentido
oposto ao outsourcing). Pode significar a transferéncia
das atividades para uma instalacdo de propriedade da
empresa em outro pais.

64

Arlbjgrn e
Mikkelsen (2014)

E a mudanca das atividades anteriormente transferidas
para fora da empresa, novamente para dentro da
companhia.

Stentoft,
Mikkelsen, e
Jensen, (2016Db)

Rural
sourcing

E a localizagdo de centros de desenvolvimento de
fornecedores em areas remotas nos Estados Unidos da
América. O baixo custo de vida das areas rurais permite
que os fornecedores paguem salarios menores a seus
empregados sem comprometer sua qualidade de vida. Os
salarios baixos representam aos consumidores, precos
mais baixos.

Lacity, Willcocks,
e Rottman (2008)

Freelance
outsourcing

E a contratacdo de individuos por empresas por meio da
internet.  Os  servicos ofertados referem-se ao
desenvolvimento de cddigos e programas e Sao
desempenhados a distancia.

Lacity, Willcocks,
e Rottman (2008)

Quadro 1 - Termos de relocalizacdo relacionados a sourcing

Fonte: Elaborado pelos Autores

Uma analise com base na frequéncia das palavras que sdo usadas para definir os
termos do Quadro 1 foi elaborada. O resultado (Figura 1) permite observar que estes estéo
relacionados com a transferéncia de atividades para terceiros.

transferéncia
aetlwdade

! contratagao
terceiropropriedade

uma
queys

Figura 1 - Frequéncia de palavras relacionadas aos conceitos de sourcing
Fonte: Elaborado pelos Autores, por meio do website wordsift.org

O sufixo shoring, por sua vez, se refere a localizagdo fisica ou geografica das
atividades de negdcios e instalagdes. Os termos associados a shoring apresentados no Quadro
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2, dizem respeito a transferéncia de atividades de negdcios ou relocalizacdo de instalacdes
para outros territérios, geralmente outro pais. Como destaca Dou e Sarkis (2010), offshoring
pode consistir um caso de terceirizacdo onde as atividades desenvolvidas em paises
estrangeiros. Mas o mesmo termo é definido por (ARLBJZRN; MIKKELSEN, 2014;
STENTOFT; MIKKELSEN; JENSEN, 2016b) como a transferéncia de atividades para o
exterior em que se mantém a propriedade de ativos. Assim, o offshoring, por exemplo,
consiste na relocalizacdo da manufatura para paises estrangeiros, podendo a propriedade dos
ativos e as atividades, respectivamente, pertencerem e serem desenvolvidas pela prépria
empresa ou por terceiros.

Termos

Conceito

Referéncia

Offshoring

E a transferéncia ou o compartilhamento do
controle gerencial e/ou decisdes relacionadas a
uma funcdo da empresa para um fornecedor
em outro pais.

Kumar, Kwong, e
Misra (2009)

E o0 processo de adquirir ou fornecer materiais
e atividades relacionadas para outro pais.

Casson e
Wadeson (2013)

E a mudanca de partes de uma empresa para 0
exterior, a0 mesmo tempo em que se mantem
a propriedade dos ativos.

Arlbjgrn e
Mikkelsen (2014)

E a transferéncia de atividades sob o dominio
e propriedade da empresa para outros paises.

Stentoft,
Mikkelsen, e
Jensen, (2016b)

E a realizacdo de uma alguma atividade de
negocio em um pais diferente do local sede da
empresa.

Wiesmann et al.
(2017)

E a relocalizacio da manufatura para paises
estrangeiros dos recursos de propriedade da
empresa.

Steven, Dong, e
Corsi (2014)

E a gestdo da producdo por uma empresa
subsidiaria.

Arlbjgrn e Lithje
(2012)

E a relocalizacdo de processos de negocios
para uma regido diferente do local sede da
empresa.

Vivek, Richey Jr,
e Dalela (2009)

E uma forma de terceirizacido onde as
atividades sdo desenvolvidas em paises
estrangeiros.

Dou e Sarkis

(2010)

E o desempenho de atividades fora do pais da
empresa made, como forma de atender

Patrucco, Scalera,
e Luzzini (2016)
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requisitos  operacionais, domesticos ou

internacionais.

Captive
offshoring/Captive
offshore

E a gestdo interna de atividades realizadas em
solo estrangeiro, pela criagdo de uma empresa
subsidiaria por meio de investimento em outro
pais, ou pela aquisicdio de uma empresa
estrangeira existente por meio de investimento
em participacdes.

Patrucco, Scalera,
e Luzzini (2016)

E quando 0s recursos pertencem a empresa,
porém encontram-se em uma subsidiaria
estrangeira.

Sgndergaard,
Oehmen, e
Ahmed-
Kristensen (2016)

Near-
shoring/Nearshoring

E a contratacio de atividades de terceiros
localizados em um pais adjacente.

Lacity,
Willcocks, e
Rottman (2008)

E uma alternativa ao offshoring, na qual as
atividades embora ndo fiqguem em solo
domeéstico ficam localizadas mais proximas
para mitigar dificuldades impostas por longas
distancias enquanto mantém os beneficios
proporcionados pelo offshoring.

Tsay (2013)

Quando o local de producdo esta mais perto do
pais de origem do que o local utilizado para
offshore.

Hug, Pawar, e
Rogers (2016)

Backshoring

E a transferéncia da producdo de volta para a
empresa (direcdo oposta ao offshoring). Néo
implica necessariamente em relocar a
manufatura para o pais em que foi
originalmente relocada, mas pode significar
mover as atividades para outro pais em que a
empresa detenha instalacdes.

Arlbjgrn e
Mikkelsen (2014)

E a transferéncia de atividades realizadas no
exterior, de volta para o pais de origem.

Stentoft,
Mikkelsen e
Jensen (2016a)

Reshoring

E a estratégia oposta de uma decisdo
offshoring ou offshore outsourcing.

Gray et al. (2013)

E a relocalizacdo de atividades que foram
previamente  transferidas  para  paises
estrangeiros, de volta para o pais sede da
empresa.

Wiesmann et al.
(2017)

E o retorno das atividades de producio para o

Hug, Pawar, e
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pais de origem Rogers (2016)

E transferéncia das atividades de manufatura
executadas nas préprias instalagdes em solo
In-house reshoring | estrangeiro para instalagdes préprias em solo | Gray et al. (2013)
norte-americano, de forma a atender o
mercado local.

Quadro 2 - Termos de relocalizacdo relacionados a shoring
Fonte: Elaborado pelos Autores

Com base em uma andlise das palavras mais citadas para definir os termos que
incluem o sufixo shoring, observa-se que este se refere a mudanca de atividades ou ativos
para outro pais (Figura 2). Assim, diferentemente do sourcing que destaca, principalmente, a
transferéncia de atividades entre atores, o sufixo shoring destaca a mudanca de localizacdo
geografica. A presente constatacdo, valida a analise embasada na descri¢do de terminologia de
Pavel e Nolet (2001) e corroboram com Depecker (2015) e sua definicdo de “sinal”,
“conceito’ e ‘objeto”.

Figura 2 - Frequéncia de palavras relacionadas aos conceitos de ‘shoring’
Fonte: Elaborado pelos Autores, por meio do website wordsift.org

De acordo com Grandinetti e Tabacco (2015), muitas empresas que anteriormente
confiaram fortemente nos seus fornecedores e subcontratados localizados na mesma regido ou
pais, comecaram a internacionalizar suas cadeias de suprimentos. Como exemplo cita-se 0s
empregos do setor téxtil que migraram dos Estados Unidos para a América Latina durante as
décadas de 1970 e 1980, e posteriormente para a China na década de 1990 (BAHRAMI,
2009), como exemplos mais recentes cita-se offshoring nas inddstrias de servi¢cos, como no
desenvolvimento de software (ROTHENBERG; HIRA; TANG, 2008).

Além disso, no Quadro 2 verifica-se o que Tsay (2013) e Stentoft, Mikkelsen e Jensen
(2016a) referem-se como estratégias alternativas ao tradicional offshoring (nearshoring e
backshoring respectivamente). De acordo com diversos pesquisadores, estratégias do tipo sao
em parte, decorrentes do insucesso da adogédo do offshore, como por exemplo, a ndo obtencéo
das reducdes de custos e beneficios esperados.
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Segundo Casson (2013), a diviséo do trabalho pode ocorrer dentro de uma planta fabril
ou entre vérias plantas, devido ao fato de diferentes habilidades estarem disponiveis em locais
diferentes. Dessa forma, uma firma pode adotar o offshore sem terceirizar (outsource), pode
terceirizar sem transferir as atividades para o exterior, adotar ambas estratégias ou nenhuma
delas, sendo assim, offshoring e outsourcing sdo decisdes distintas para qualquer atividade
dada (TSAY, 2013).

Termos Conceito Referéncia

E qualquer atividade, voluntaria ou
obrigatéria, que diminua o envolvimento de | Moradlou e
uma empresa nas suas atuais atividades | Backhouse (2016)
transfronteirigas.

Desinternacionalizacao

E a transferéncia de uma ou mais atividades
de negdcios para um local fora do seu pais de | Lee e Chen (2012)
origem.

Migracéo
Internacional

E a relocalizacdo das atividades de
fabricacdo que estavam sendo realizadas por
Outsourced reshoring | terceiros no exterior, para outras empresas | Gray et al. (2013)
baseadas nos EUA, visando atender a
demanda do mercado local.

E a transferéncia de certas funcdes de
negocios ou contratacdo de empresa | Bahrami (2009)
terceirizada, para um pais estrangeiro.

E a relocalizacio de atividades e empregos | Rothenberg, Hira,
para paises de baixo custo. e Tang (2008)

E a contratacio de uma organizagio externa,
fora do pais de origem da empresa focal, para | Tate e  Ellram
desempenhar parcialmente ou totalmente | (2009)

Outsoucing suas atividades de negdcio.

offshore/offshore
outsourcing

E a relocalizacdo da manufatura para paises
estrangeiros, 0s recursos sdo de propriedade
de terceiros.

Steven, Dong, e
Corsi (2014)

E a transferéncia de partes da cadeia de valor
para empresas fora das fronteiras nacionais | Hug, Pawar, e
da empresa matriz, em um local | Rogers (2016)

comparativamente distante.

E a transferéncia de processos internos para
um provedor de servicos externo por meio de
um acordo baseado em contrato.

Patrucco, Scalera,
e Luzzini (2016)
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Reshoring for
outsourcing

E a relocalizacdo das atividades de
fabricacéo que estavam sendo
desempenhadas no exterior por meio de
instalacbes proprias, para empresas baseadas
nos EUA, visando atender a demanda do
mercado local.

Gray et al. (2013)

Reshoring for
insourcing

E a relocalizacdo das atividades de
fabricacéo que estavam sendo
desempenhadas por empresas no exterior, de
volta para instalagdes proprias nos EUA,
visando atender a demanda do mercado local.

Gray et al. (2013)

Intelli-sourcing

E a combinacio do conhecimento local e as
habilidades-chave das redes globais para
construir relacionamentos na cadeia de
suprimentos visando a reducdo de custos de
forma colaborativa.

Fine (2013)

Internacionalizacao

E a movimentacdo das operagbes de uma
firma para o exterior

Sgndergaard,
Oehmen, e
Ahmed-Kristensen
(2016)

Desenvolvimento
Global de Produtos

E a pratica de dispersar globalmente as
atividades relacionadas ao desenvolvimento
de produtos.

Sgndergaard,
Oehmen, e
Ahmed-Kristensen
(2016)

Right-shoring

E o equilibrio das atividades de fabricacio
desenvolvidas no pais de origem e paises
estrangeiros.

Sgndergaard,
Oehmen, e
Ahmed-Kristensen
(2016)

E a decisdo que considera os beneficios e
riscos relativos a offshoring, nearshoring ou
reshoring, a0 mesmo tempo em que
sintetizam as varias dimensGes gerenciais e
geograficas que estdo disponiveis as
empresas, possibilitando a acéo correta sobre
qual estratégia de relocalizacao escolher.

Tate e Bals (2017)

Overshoring

E a crescente dependéncia de fornecedores
estrangeiros em atividades com alto valor
agregado na cadeia de valor, tais como
Pesquisa & Desenvolvimento, projetos,
testes e engenharia.

Whitfield (2017)

Quadro 3 - Outros termos relacionados a relocalizagdo

Fonte: Elaborado pelos Autores
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Como destaque no Quadro 3, tem-se que o0s conceitos de intelli-sourcing, right-
shoring e overshoring permeiam todas outras estratégias de relocalizacdo, posto que, estes
referem-se a ‘intensidade’ da utilizagdo destas. Que pode ser interpretado como uma resposta
aos ‘excessos’ da adogdo de terceirizagdo e relocalizacdo de atividades. Além disso, verifica-
se que os termos apresentados no Quadro 4 descrevem estratégias que mesclam a
transferéncia de atividades para outrem, caracteristica predominante dos termos relacionados
a shoring, alem de alterar os territorios onde estas atividades realizadas, tal qual os termos
associados a sourcing.

3 METODO

Uma variedade de termos associados as estratégias de relocalizacdo de empresas pode
ser encontrada na literatura académica, ndo apenas nas areas de gestdo e negocios, mas
também na geografia, matematica e ciéncias da computacdo. Com o objetivo de analisar estes
termos sob a Otica da gestdo de cadeias de suprimentos, foi adotado um procedimento de
revisao da literatura, mais especificamente, revisao terciaria.

Uma revisdo terciaria da literatura, de acordo com (GAROUSI; MANTYLA, 2016;
KITCHENHAM et al., 2010), consiste em uma revisdo sistematica de publicacfes tanto de
estudos primarios quanto secundarios. Trés etapas principais caracterizam o procedimento
metodologico adotado nesse artigo:

a) Definicdo das bases de dados e dos parametros de busca, tais como tipo de
material bibliografico e palavras-chave usadas;

b) Identificacdo de artigos nas bases e eliminacao de repetidos; e,

c) Leitura e analise de titulos e resumos para verificacdo da pertinéncia do artigo
aos objetivos do trabalho e posterior leitura dos artigos para identificacdo dos
termos relacionados a relocalizacdo e seus respectivos conceitos.

Emerald . . .
Bases de dados Scopus Insight Engineering Village
Campos de busca Tltle/Absstract/Keyword Abstract Subject/Title/Abstract

Tipo de documento | Artigos cientificos

Cobertura temporal Sem delimitacdo temporal

Idioma Inglés

supply chain E reshoring OU nearshoring OU inshoring OU

Palavras-chaves offshoring OU backshoring OU relocation OU reorganization
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Periodo de realizacdo

Maio 2017 — Outubro 2017
das buscas

Quadro 4 - Parametros de busca
Fonte: Elaborado pelos Autores

Os parametros definidos para realizagdo da busca nas bases de dados sdo mostrados na
Quadro 4. A busca permitiu identificar um total de 213 artigos que, apds a eliminacdo dos
repetidos, o conjunto de artigos foi reduzido para 161 artigos. Em seguida, procedeu-se a
leitura dos titulos e resumos, etapa que permitiu a eliminacdo de artigos ndo relacionados com
0 escopo desta pesquisa. Ao final, 67 artigos selecionados, os quais contemplam um horizonte
de publicagéo de 18 anos, foram lidos e analisados. Nestes artigos buscou-se por definicGes e
expressoes relacionadas a “relocalizagéo”, tais como offshoring, reshoring, in-sourcing, etc.

A anélise foi conduzida com base nas diferencas e similaridades entre os termos que
tratam de estratégias de localizacdo/relocalizacdo de empresas e sua relacdo com cadeias de
suprimentos.

O procedimento de pesquisa adotado (Figura 3) permitiu encontrar, dentre outros
trabalhos, artigos de revisdo da literatura (WIESMANN et al., 2017; MORADLOU;
BACKHOUSE, 2016); propostas de modelos matematicos para relocalizagdo de instalacdes
(SHIRAZI; FAZLOLLAHTABAR; SHAFI, 2008; MELACHRINOUDIS; MIN, 2000;
WANG; GAO; MUKHOPADHYAY, 2016); e tambem trabalhos que versam sobre impactos
da reorganizacao de cadeias de suprimentos especificas (FALKOWSKI, 2015; OSSES; KIES;
SCHULTE, 2013).

.7 ’ 'S . 7 ‘S e ° ‘o
R4 FASE 1 ‘&’ FASE 2 \.’ FASE 3 N
J Palavras-chaves ./ 7'\ ¢ Andlise de Titulose
! / \ o Resumos N
! Scopus ——» I. 128 artigos- ! . .
. . ' Eliminagdo . 151 | o7 \
! Emerald — | 17 artigos | de artigos ! arti os; i I
Insight | ; repetidos \ gos | artigos !
Engineering —» | 68 artigos- \ ! ' l !
Village . K / Leitura e prospecgdo por
\ Ny ‘.,”  conceitos relacionados a ,’
N N N, relocalizagéo.
’ ~ 7 N . P M A P

Figura 3 - Procedimento de pesquisa
Fonte: Elaborado pelos Autores

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A decisdo de relocalizacéo geralmente resulta em um esforco de longo prazo por parte
da empresa que deseja mudar, e portanto, ndo se pretende que o novo local seja alterado téo
rapidamente (MIN; MELACHRINOUDIS, 1999). Conforme mencionado por Arshadi e
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Fazlollahtabar (2009), relocalizar uma instalacdo produtiva € um projeto industrial complexo
em que as empresas muitas vezes séo relutantes em se envolver com situagdes do tipo.

A primeira fase da adocdo do outsourcing e offshoring se caracterizou pela
transferéncia de atividades que exigem mao-de-obra intensiva e, as fases seguintes, incluiram
atividades relacionadas a servicos, planejamento e gestdo (YOUNGDAHL; RAMASWAMY;
VERMA, 2008). O termo overshoring, de certa forma, descreve as consequéncias das fases
subsequentes a adocdo do outsourcing e offshoring: como descreve Whitfield (2017), esta
acontecendo uma crescente dependéncia de terceiros para desempenhar atividades de maior
valor agregado, como Pesquisa & Desenvolvimento.

Em virtude de situagdes como as mencionadas acima, a decisdo de se reverter a
estratégia de offshoring, previamente adotada, também tem ganhado forca (MORADLOU;
BACKHOUSE, 2016). As empresas comecaram a mudar suas instalagfes produtivas de volta
ao pais de origem (GRANDINETTI; TABACCO, 2015), tendéncia que recebe a denominacao
de reshoring ou re-shoring — no qual de acordo com Srai e Ané (2016) sob a perspectiva
académica este € um fendmeno relativamente novo, mas que apesar do crescente interesse,
pesquisas sobre os resultados dessa estratégia ainda sao raras e centradas nos Estados Unidos
da América. Como ndo ha um consenso sobre o termo, outros termos surgem para descrever
fendmenos semelhantes, tais como: desinternacionalizacdo, desinvestimento internacional
(MORADLOU; BACKHOUSE, 2016), repatriacdo (TSAY, 2013), offshoring reverso, home-
shoring, on-shoring e back-reshoring (SRAI; ANE, 2016).

A miriade de termos e respectivos conceitos que se sobrepdem, ndo diz respeito
apenas a estratégia de reshoring, mas sim ao fenémeno da relocalizacdo como um todo, ao
exemplo dos termos como Internacionalizacdo, Desenvolvimento Global de Produtos e
Migracao Internacional, apresentados no Quadro 4. Justamente, no sentido oposto ao que a
disciplina da terminologia objetiva: uma comunicacdo sem ambiguidades. Tendo em vista o
melhor entendimento dos termos expostos na se¢ao anterior e visando facilitar a compreenséo
dos conceitos ambiguos acerca das estratégias de relocalizacdo (sourcing e shoring)
apresenta-se a Figura 4.

ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELA ATIVIDADES DESEMPENHADAS
EMPRESA-FOCAL OU SUBSIDIARIAS POR TERCEIROS

Distancia
r 3

Outsourcing

i

< E

Distancia Empresa-focal Distancia

Offshoring

Backshoring

Freelance outsourcing
Reshoring

Nearshoring Local outsourcing

Global outsourcing
Captive Offshore

Insourcing

In-house
reshoring

»

Figura 4 - Estratégias de relocalizacdo
Fonte: Elaborado pelos Autores
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Observa-se que a distancia da empresa-focal € um fator mencionado com frequéncia
no conceito dos termos, sendo assim, um dos eixos de andlise na Figura 4 é a distancia
geografica. Destaca-se a interseccdo do outsourcing com outras estratégias, dado que, 0
primeiro quadrante da Figura 4 é dedicado exclusivamente para decisdes que tratam sobre
atividades desempenhadas por terceiros. Verifica-se também que, algumas estratégias
abrangem os dois quadrantes, em virtude de serem decisdes que independem de a atividade de
negdcio ser desempenhada pela empresa-focal, subsidiaria ou terceiros.

Por fim, a Figura 4 em conjunto com os Quadros apresentadas na secdo anterior,
permite assumir que o outsourcing e offshoring séo os pilares do fendmeno de relocalizagéo
de empresas e, por conseguinte da relocalizagdo de cadeias de suprimentos, pois as
combinacfes entre as duas estratégias e suas respectivas contrapropostas permitem
caracterizar as diferentes configuracdes de locais e atores relacionados as atividades de uma
empresa.

Portanto, com base no exposto, define-se o fendmeno da relocalizagéo de empresas no
ambito das cadeias de suprimentos como um conjunto de decisdes estratégicas cujo a
identificacdo exige o discernimento do local onde a atividade de negocio é desenvolvida, a
gquem pertence a propriedade dos recursos e instalagcdes, bem como, a organizacdo que esta
desempenhando a atividade em anélise.

No que diz respeito ao portfolio de artigos obtidos a partir da revisdo bibliogréafica,
destaca-se que dos 67 artigos selecionados, 10 citam o trabalho de (FRATOCCHI et al.,
2014), que segundo Arlbjarn e Mikkelsen (2014) fornece uma importante contribuicdo para a
literatura académica sobre as estratégias de manufatura relacionadas a backshoring e a
estratégias de globalizacdo no geral. Bailey e De Propris (2014) argumentam que Fratocchi et
al., (2014) apresentam uma meta-analise abrangente e critica das recentes contribuicfes sobre
reshoring, backshoring, onshoring e in-shoring. O artigo de (FRATOCCHI et al., 2014) néo
estava em nossa amostra inicial de 213 artigos, devido ao fato de nossa estratégia de pesquisa
buscar o termo “supply chain” nos campos titulos, assunto e palavras-chave, enquanto 0s
referidos autores mencionam essa palavra no corpo do texto.

Assim, devido ao fator desta ser uma obra muito referenciada, foi incluida no portfolio
de artigos analisados Fratocchi et al., (2014). De maneira a enriquecer o portfolio, incluiu-se
ainda os trabalhos de (BAHRAMI, 2009), sobre terceirizacdo offshore, (KUMAR; KWONG;
MISRA, 2009), sobre mitigacdo de riscos em operagdes de negocios offshore, e
(RODRIGUEZ-DIAZ; ESPINO-RODRIGUEZ, 2006), cujo trabalho versa sobre supply chain
redesign. Estes trabalhos apresentam termos relacionados a relocalizacdo de empresas no
ambito da cadeia de suprimentos e sdo citados em alguns dos 67 artigos que compdem o
portfolio inicial de artigos. Embora a estratégia de pesquisa adotada contemple apenas
documentos do tipo ‘artigos’, a monografia de (TSAY, 2013) estava indexada em algumas das
bases de dados utilizadas e portanto faz parte do portfélio da presente pesquisa.

5 CONCLUSAO

Os estudos relacionados & localizagdo sdo caracterizados por serem interdisciplinares,
e possuirem mais de um século de desenvolvimento. Acompanhando a reacdo das empresas

Refas - ISSN 2359-182X v.4,n3 Edicao Especial Abril de 2018



74

globais, face a crescente competicdo internacional, as pesquisas sobre relocalizagcdo de
empresas complementam as tradicionais pesquisas de localizagdo. O presente artigo, ao
identificar os termos utilizados para definir a relocalizacdo de empresas no &mbito das cadeias
de suprimentos, mostra que, € necessario identificar trés fatores; a localizacdo geogréafica em
que ocorre a atividade analisada, a organizacdo que detém a propriedade dos recursos
utilizados e o ator que desempenha a respectiva atividade.

No que diz respeito ao estudo dos termos utilizados para representar as estratégias de
relocalizacdo, com a identificacdo dos sufixos ‘sourcing’ e ‘shoring’ € possivel discernir os
trés fatores mencionados, posto que, o primeiro sufixo refere-se ao ator que fornece ou
oferece os recursos e desempenha as atividades, e o segundo sufixo diz respeito a localizacéo
fisica destes atores, atividades e/ou instalacoes.

Assim, identificou-se que o0s termos relacionados a ‘sourcing’ se referem a
transferéncia total ou parcial de atividades de atividades para terceiros ou para a prépria
empresa, e as estratégias relacionadas a ‘shoring’ tratam da transferéncia de atividades e
instalacbes para outros territorios, geralmente estrangeiros. Além disso, encontram-se termos
que buscam descrever ao mesmo tempo a transferéncia de atividades e a alteracdo de
localizagdo geogréfica.

Esta pesquisa identificou 23 termos para as estratégias de relocalizacdo de empresas,
apesar de se ter registro de algumas dessas terminologias por mais de trés décadas (por
exemplo outsourcing), o conjunto de artigos dois quais foram extraidas contempla um
horizonte de publicacdo de nove anos. Apos analise, as 23 terminologias parecem indicar que,
as bases da relocalizacdo de empresas e respectivas cadeias de suprimentos residem nas
estratégias de outsourcing e offshoring. Sugere-se para trabalhos futuros, a investigacdo das
vantagens e desvantagens da adocdo de cada uma das 23 estratégias de relocalizacdo aqui
mencionadas, bem como, o contexto em que sdo empregadas € 0s motivos que levam a sua
utilizacéo.
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