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Caras leitoras e caros leitores. 

Ao receber o convite para escrever este editorial, a pergunta que ressoava em minha 

cabeça era "em que posso contribuir?". Acredito que um editorial seja mais do que uma 

apresentação, que nele está incluída; é, de alguma maneira, um posicionamento. 

Desta forma, antes da apresentação de fato dos artigos que compõem o referido número, 

gostaria de destacar a relevância da educação e da ciência na constituição da sociedade e, como 

consequência, de revistas científicas como esta neste processo. É fundamental, no contexto 

mundial em que nos encontramos, a valorização destas duas esferas (educação e ciência) como 

alicerces, pontos de confiança quando as águas parecem mais turbulentas. 

A educação é o espaço coletivo no qual conhecimentos importantes para a sociedade 

são passados de geração em geração, para que continuemos sendo seres humanos, mas 

melhores. E estes conhecimentos não são quaisquer conhecimentos: são aqueles produzidos e 

validados pela ciência, com seus variados métodos e suas diversas abordagens. É por isso que 

os periódicos científicos devem ser valorizados: eles são os veículos que materializam os 

conhecimentos de uma pesquisa e os divulgam para os pares, em primeira instância, e para a 

sociedade, como consequência. 

Ao mesmo tempo em que agradeço o convite para ler e escrever sobre o periódico, 

parabenizo a Refas - Revista Fatec Zona Sul, pela sua Edição 53, volume 12, número 3, 

referente a fevereiro de 2026. Nesta edição, que agora sim apresento, há seis artigos que 

envolvem Análise e Desenvolvimento de Sistemas, Gestão Empresarial, Logística e Temas 

Diversos. 

O primeiro, de Souza, Faria, Martins e Moreira, é intitulado "Mineração de dados na 

análise da criminalidade: um estudo de caso em Carapicuíba". O texto aborda a aplicação da 

mineração de dados para estudos sobre criminalidade e violência em Carapicuíba, entre 2014 e 

2016, e aponta os tipos de infrações mais frequentes, padrões de relação entre idades e sexo e 

tendências, como o grau de instrução dos autores dos crimes. 

Costa Filho, Paiva, Moraes e Campos são os autores do manuscrito "Fatores explicativos 

da legibilidade dos relatórios de sustentabilidade das empresas brasileiras listadas na B3". O 

artigo identifica variáveis que ajudam a explicar por que alguns relatórios de sustentabilidade 

de empresas listadas na B3 são mais fáceis de ler e compreender do que outros. Foi possível 

verificar que empresas com maior impacto ambiental são as que mais divulgam este tipo de 

relatório, bem como que organizações com maiores ativos totais tendem a produzir textos mais 

claros e acessíveis, por exemplo. 

Por sua vez, Octaviano e Andrade são os autores do artigo "Propostas de melhoria na 

gestão da qualidade de uma empresa industrial de médio porte utilizando o TQM". Nele, são 

propostas melhorias na Gestão da Qualidade de uma empresa industrial de médio porte da 

cidade de São Carlos/SP, por meio de revisão bibliográfica e análise de oportunidades de 

melhoria na empresa.  

O texto de Soares, Fernandes, Wohlenberg e Pozzebon é intitulado "Inteligência 

artificial no recrutamento e seleção de pessoas em organizações do agronegócio" e tem como 

objetivo principal identificar a percepção dos profissionais do agronegócio em relação ao 

recrutamento e seleção por meio de inteligência artificial. Desumanização do processo e 

dificuldades de acesso dos candidatos às plataformas digitais são as principais preocupações 

encontradas. 
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Já Murakami, em seu "Democratizando o Just-in-Time: automação ágil da cadeia de 

suprimentos para PMEs com plataformas low-code", propõe e estrutura um modelo de 

automação ágil para pequenas e médias empresas, integrando uma série de sistemas e 

plataformas para reduzir variabilidade operacional e aproximar os processos organizacionais da 

lógica do Just-in-Time.  

Por fim, Almeida e Oliveira são autoras de "Mindfulness e seus impactos na atenção 

consciente e estresse percebido em profissionais de saúde". Trata-se de um texto que avalia o 

estado da atenção consciente, através da escala “Mindful Attention Awareness Scale” (MAAS), 

e o estresse, pela Escala de Estresse Percebido (EEP), em profissionais de saúde praticantes e 

não praticantes de “mindfulness”. Foi possível perceber que a prática auxilia em maiores níveis 

de atenção consciente e percepção de estresse reduzido. 

A partir da leitura destes valiosos textos, é possível identificar a importância da pesquisa 

nos mais variados temas e com as mais diversas abordagens. A ciência é múltipla e precisa de 

validação dos pares para que, então, todos nós possamos ter acesso. Boa leitura! 
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